Stand: 06.06.2005

Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Sehr geehrter Reisegast, wir méchten Sie darauf hinweisen, dass Sie mit Ihrer telefonischen, schriftlichen oder mit Internet-Buchung unsere
nachstehende Reisebedingungen als Vertragsbestandteil anerkennen.

81. Anmeldung

Mit Ihrer telefonischen ,schriftlichen oder Internet-Anmeldung bieten Sie uns den AbschluB3 eines Reisevertrages an. Der Vertrag kommt durch uns
durch Rickbestatigung in angemessener Zeit zustande. Mit der Anmeldebestatigung ist eine

Anzahlung von € 10.—je Person féllig, der Restbetrag sollte bis zum Abreisetag auf unser Konto eingehen. Die Reiseunter-

lagen erhalten Sie eine Woche vor Abreise mit der entglltigen Abfahrtszeit.

§2. Leistungen
Der Umfang der vertraglichen Leistungen bezieht sich ausschlieBlich auf die verbindliche Leistungsbeschreibung. Nebenabreden bedirfen der
schriftlichen Bestatigung.

§3. Riicktritt durch den Kunden

Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn durch schriftliche Erklarung von der gebuchten Reise zuriicktreten. Fir den Zeitpunkt des Ricktritts oder
Umbuchung ist der Eingang Ihrer Erklarung bei uns maBgebend. Tritt der Kunde vom Reisevertrag zuriick oder tritt er die Reise ohne
vorhergegangene Ricktrittserklarung nicht an, so sind folgende nachstehende Kosten von den Kunden zu tragen:

Bis 22. Tag vor Reisebeginn 10 % vom Reisepreis

Ab 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn 20 % vom Reisepreis

Ab 14. bis 7. Tag vor Reisebeginn 30 % vom Reisepreis

Ab 6. bis 1. Tag vor Reisebeginn 50 % vom Reisepreis.

Tritt der Kunde erst am Abreisetag zurlick oder tritt er die Reise nicht an, betragen die Ricktrittskosten 75 % vom Reisepreis.

84. Riicktritt durch den Reiseveranstalter

Wir kénnen in folgenden Fallen vor Antritt der Reise vom Reisevertrag zurlicktreten oder nach Reiseantritt den Reisevertrag kiindigen:

a)ohne Einhaltung einer Frist, wenn der Kunde die Durchfiihrung der Reise trotz Abmahnung nachhaltig stért oder sich ordnungswidrig verhalt.

b) Bis 10 Tage vor Reisebeginn , bei nicht erreichen der Mindestteilnehmerzahl von 25 Personen. Die Rucktrittserkldrung wird dem Kunden
unverziglich zugeleitet. Die bis dahin geleistete Zahlung geht mit gleicher Post dem Kunden zu. Weitergehende Anspriiche des Kunden bestehen
nicht.

§5. AuBergewohnliche Umstande

Wird die Reise infolge Gewalt(z.B. Naturkatastrophen, Hoheitsrechtliche Anordnungen, innere Unruhen oder Krieg) erheblich erschwert ,
beeintrachtigt oder gewahrtet, so konnen sowohl der Kunde und wir den Vertrag kindigen . Kosten fir Rickbeférderung sind halftig zu tragen,
alle Ubrigen Mehrkosten trégt der Kunde.

§6.Haftung

Wir haften im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmanns fiir gewissenhafte Reisevorbereitung, die

sorgféltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstréger, die Richtigkeit der Leistungsbeschreibung, die ordnungsgeméBe Erbringung der
vertraglich vereinbarten Reiseleistungen.

§7. Beschrankte Haftung

Die Haftung beschréankt sich auf den 3-fachen Reisepreis, soweit ein Schaden des Kunden durch einfache Fahrldssigkeit herbeigefiihrt wurde .
Vereinbarte Leistungen sind auch dann OrdnungsgemaB erbracht, wenn namentlich bestatigte Hotels in einem gleichwertigen Hotel in der gleichen
Kategorie die Unterbringung vornehmen .

§8. Mitwirkungspflicht

Der Kunde ist verpflichtet bei evtl. auftretenden Leistungsstérungen alles im zumutbare zu tragen um evtl. entstehende Schéaden gering zu halten.
Der Kunde ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziiglich der Reiseleitung/Hotelrezeption zur Kenntnis zu geben. Diese ist
beauftragt, fir Abhilfe zu sorgen. Kommt der Kunde durch eigenes Verschulden dieser Aufforderung nicht nach,so stehen ihm keine Anspriiche
wegen Nichterfillung zu. Anspriiche sind innerhalb 4 Wochen schriftlich geltend zu machen.

§9. Zoll-Pass- u. Gesundheitsvorschriften
Der Kunde ist flr die Einhaltung der Pass-,Zoll-, und Gesundheitsvorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile
wegen Nichtbeachtung gehen zu Lasten des Kunden.

8§10. Gepackbeforderung
Das Gepéack ( 1 Koffer+ 1 Handgepéck) wir frei befordert. Fiir Diebstahl oder sonstiges Abhandenkommen von
Reisegepéck , das im Kofferraum oder Fahrgastraum verstaut ist , ist jegliche Haftung ausgeschlossen. Wir empfehlen eine Reisegepackversicherung.

§11. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge. Ansonsten
treten die allgemeinen Bedingungen flr Busreiseveranstalter in Kraft.

§12. Gerichtsstand
zustédndiges Amtsgericht Gemiinden
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